
 
 

JORNADA DE ATENCIÓN INTEGRADA A PACIENTES CRÓNICOS 
Y PLURIPATOLÓGICOS: NUEVO MODELO DE ATENCIÓN 

 
Código: 101-15 

 
Pamplona, 23 de enero de 2015 

 
DIRIGIDO A: 
Médicos, enfermeras, trabajadores sociales y otros titulados universitarios en Ciencias de la Salud del 
Sistema Sanitario Público de Navarra.  
 
OBJETIVO GENERAL: 
Conocer la estrategia navarra de atención integrada a pacientes crónicos y pluripatológicos y su 
implicación en Atención Primaria y Atención Especializada. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
• Dar a conocer la estrategia de atención a pacientes crónicos y pluripatológicos de Navarra. 
• Reflexionar sobre las implicaciones de este modelo en Atención Primaria y Atención Especializada. 
• Analizar los factores criticos de la implementación del modelo en el sistema sanitario. 
• Conocer experiencias nacionales de modelos de atención a pacientes crónicos y pluripatológicos ya 

implementados. 
 
CONTENIDOS 
8:30h  Inaguración de la jornada  
  Dña. Cristina Ibarrola. Directora Gerente del Servicio Navarro de Salud. 
 
9:00-9:30 h  Presentación de la estrategia de Navarra. Dar a conocer la implementación, la 

estrategia operativa, su puesta en marcha. 
 D. Ignacio Yurss. Director de Atención Primaria.  
9:30-11:30 h  Mesa: Atención integrada a pacientes crónicos y pluripatológicos. Experiencias 

nacionales. 
 Moderador: D. Victor Peralta. Director del Complejo Hospitalario de Navarra 
 

- Dña. Iasone Benavente. Hospital de Irún. Grupo de Medicina Interna. OSI Bidasoa.  
- Dña. Lola Cuevas. Dirección General de Asistencia Sanitaria. Generalitat de 

Valencia. Jefa de Servicio de protocolización e Integración Asistencial 
- Dña. Dolores Nieto. Unidad de Gestión Clínica de Atención Médica Integral del 

Hospital Universitario Virgen del Rocio de Sevilla 
 
11:30-12:00 h  Descanso 
 
 
12:00-14:00 h  Mesa: Roles y perfiles profesionales en el modelo de atención de pacientes crónicos y 

pluripatológicos. 
 Moderadora: Dña. Mercedes Ferro. Directora de Enfermería del Complejo Hospitalario 

de Navarra 
 

- D. José Miguel Morales. Director del Departamento de Enfermería y Podología de la 
Universidad de Málaga.  

- Dña. Pepa Soler. Enfermera de la Dirección General de Asistencia Sanitaria. 
Generalitat de Valencia 

- Dña Ana Chueca. Subdirectora de Enfermería de Osakidetza.  
- Dña. Guillermina Mari Puget. Enfermera del Servicio de Planificación y Gestión 

Clínica. Dirección de Atención Primaria de Navarra. 

  



 
16:00-18:00 h  Mesa: Atención integrada al paciente pluripatológico en Navarra. 
 Moderador: D. Luis Gabilondo. Director del Servicio de Investigación, Innovación y 

Formación Sanitaria. Departamento de Salud. 
 

• Aplicación del modelo al paciente pluripatológico 
 

- Dña. Ana Galindez. Subdirectora de Continuidad Asistencial y Calidad. Complejo 
Hospitalario de Navarra. 

- Dña. Marian Nuin. Jefa de Servicio de Planificación y Gestión Clínica. Atención 
Primaria 

     
• Visión de los clínicos implicados 

 
- Dña. Mª Jose Ariz. Directora del Equipo de Atención Primaria de Tafalla 
- D. Fernando Escolar. Jefe del Servicio de Medicina Interna. Hospital Reina Sofía 
- D. Nicolás Martínez. Jefe del Servicio de Geriatría. Complejo Hospitalario de 

Navarra. 
- D. Gregorio Tiberio. Jefe de Sección de Medicina Interna. Complejo Hospitalario de 

Navarra  
- Dña. Mª Eugenia Ursua. Directora del Equipo de Atención Primaria de San Juan 
- Dña. Pilar Abaurrea. Trabajadora social del Equipo de Atención Primaria deTafalla. 

 
18:00 h Clausura de la jornada. 
 Dña. Isabel Ansa. Directora General. Departamento de Salud de Navarra 

 

COORDINACIÓN: D. Luis Gabilondo Pujol. Director del Servicio de Investigación, Innovación y 
Formación Sanitaria. Departamento de Salud. 

 
METODOLOGÍA: 
Exposiciones teóricas. Presentación de experiencias reales. Debate abierto a los participantes. 
 
EVALUACIÓN: 
Evaluación de la actividad docente: 
- A través de encuesta anónima realizada por los alumnos. 
Evaluación del alumno: 
- Control de asistencia mediante firmas 
 
CERTIFICADOS: 
Los requisitos para recibir el certificado que acredite la realización de la actividad docente son: 
- Formalización de la inscripción 
- Asistencia a la totalidad de la actividad docente 
 
FECHAS: 23 de enero de 2015 
HORARIO: 8:30 a 14:00 horas y 16:00 a 18:00 horas 
HORAS LECTIVAS: 7,5 
NÚMERO DE PARTICIPANTES: 150 
LUGAR DE REALIZACIÓN: Salón de Actos de Colegio Oficial de Médicos de Navarra. Avda. Baja 
Navarra, 47. Pamplona 

 
 

Actividad acreditada por la Comisión de Formación Continuada de Navarra del Sistema de 
Acreditación de la Formación Continuada de las profesiones sanitarias en el Sistema Nacional de 
Salud con 0,7 créditos.  
 

Los créditos de esta actividad formativa no son aplicables a los profesionales que participen en la misma 
y que estén formándose como especialistas en Ciencias de la Salud. 
 

 

  


